
Guía rápida
Digital

de uso

Tu medicina prepaga



Podés usar Leal Médica Digital de 
dos maneras: desde la web o desde 
la aplicación en tu celular.

https://lealmedicaapp.bpay.com.ar

Leal Medica 

Entrá directamente desde tu 
computadora o celular:

Ingresar desde la WEB

• Descargá la app

Usar la APLICACIÓN
• Abrí Play Store

• Buscá Leal Médica

https://lealmedicaapp.bpay.com.ar
https://lealmedicaapp.bpay.com.ar


1. Iniciar sesión

Si es tu primer ingreso, creá tu 
cuenta y validá tus datos.

Ingresá con:
 Usuario y contraseña



¿OLVIDASTE TU 
CONTRASEÑA? 

Si olvidaste tu contraseña tocá el 
botón y seguí las instrucciones.



2. Pantalla principal

• En el menú (arriba o en la barra 
inferior) vas a encontrar:

• Credenciales | Autorizaciones | 
Recetas | Solicitudes



Credenciales:

AUTORIZACIONES:
Ver el estado de tus autorizaciones

• Obtener token
• Abrir cartilla
• Ingresar solicitud

PENDIENTE

AUTORIZADO



SOLICITUDES:
Podes cargar y/o ver el estado de 
tus solicitudes.

RECETAS:
Ver tus recetas y compartirlas 
rápidamente.



Al atenderte, pueden pedirte un 
token junto con la credencial.

Pasos:

Seleccioná Obtener token

Generá el código

Mostralo al prestador

1.

2.

3.

3. Obtener token



4. Abrir cartilla

5. Ingresar solicitud

Tocando en A brir Cartilla encontrarás 
la cartilla acorde a tu plan. 

• Seleccioná Ingresar solicitud



• Elegí el tipo de solicitud

• Ingresá la zona y presioná 
Continuar

• Adjuntá documento o foto

• En Comentarios podés indicar 
prestador de preferencia

• Enviá la solicitud



En Recetas podés ver y descargar 
tus recetas y el historial.

6. Recetas



¿Consultas?

AMBA

Tel: 11 5263 5404

WhatsApp: +54 9 11 6163 4437 

MENDOZA

Tel: 0810 220 0097

WhatsApp: +54 9 2615 52 5606

SAN JUAN

Tel: 54 9 264 582 7475

WhatsApp: +54 9 264 582 7475


